
ACCUEIL EN FRANCE POUR LES DÉPLACÉS D’UKRAINE

Vous arrivez dans le Val de Marne

Rendez-vous au Point « accueil Ukraine 94 » à Créteil  

Centre sportif Marie-Thérèse Eyquem, 6 rue Thomas Edison 94 000 Créteil

Ce point d’accueil est ouvert tous les jours (du lundi au samedi, de 9h à 18h), sauf dimanche et
jours fériés. La permanence est assurée par la Croix Rouge Française au sein de locaux mis à
disposition par la ville de Créteil.

Au sein du centre, vos premiers besoins seront immédiatement pris en charge (collations,
mise à disposition de douches, kits d’hygiène, etc.). Vous pouvez bénéficier d’une prise en
charge médicale et/ou psychologique, d’un hébergement d’urgence ou encore d’une mise en
contact auprès des travailleurs sociaux. C’est aussi le lieu pour prendre rendez-vous à la
préfecture du Val de Marne pour les démarches administratives. Si besoin, un service de
traduction est assuré sur place.

1.

Demander une protection temporaire en France à la préfecture du Val de Marne, une 
fois votre rendez-vous obtenu au Point « accueil Ukraine 94 »

2.

21-29 Av. du Général de Gaulle 94000 Créteil

Lors de votre rendez-vous à la préfecture, vous devez présenter le dossier qui vous a été remis au
Point « accueil Ukraine 94 », avec l’ensemble des pièces justificatives.

En savoir plus :

• sur les documents à fournir lors de votre rendez-vous et autres informations utiles :
www.interieur.gouv.fr/actualites/dossiers/situation-en-ukraine/livret-daccueil-en-france-
pour-deplaces-dukraine
• toutes les informations dans le Val de Marne :
www.val-de-marne.gouv.fr/Actualites/Situation-en-Ukraine/Situation-en-Ukraine-accueil-des-
deplaces-ukrainiens
• pour toute questions liées au droit du séjour :
pref-accueil-sejour-ukraine@val-de-marne.gouv.fr     

Contact : point-accueil-ukraine.creteil@croix-rouge.fr

mailto:point-accueil-ukraine.creteil@croix-rouge.fr


Прийом переселенців з  України у Франції

Ви прибуваєте у департамент Валь-де-Марн

Зверніться до центру прийому «Аccueil Ukraine 94» (Акьой Юкрейн ) у м.Кретей

Спортивний комплекс Marie-Thérèse Eyquem, 6 rue Thomas Edison
94000 Créteil

Центр працює щодня (понеділок - субота з 9:00 до 18:00), крім неділі та святкових днів.
Функціонування забезпечує Французький Червоний Хрест у приміщеннях, які надає місто
Кретей.

У Центрі подбають про ваші першочергові потреби (їжа, душ, набори особистої гігієни
тощо). За потреби, зможете отримати медичну та/або психологічну допомогу,
екстрене житло, зв’язок із соціальними працівниками.
Крім того, тут можна записатися на прийом до префектури Валь-де-Марн для
проходження адміністративних процедур. За необхідності на місці надаються послуги
перекладу.

1.

Подайте заяву на тимчасовий захист у Франції в префектурі Валь-де-Марн, щойно 
отримаєте призначення зустрічі в центрі  прийому “Accueil Ukraine 94”

2.

21-29 Av. du Général de Gaulle 94000 Créteil

Під час прийому в префектурі, ви маєте представити досьє, яке вам надали у центрі
«Accueil Ukraine 94», з усіма підтверджувальними документами.

Більше інформації :

Щодо документів, які необхідно надати під час прийому, та інша корисна
інформація: www.interieur.gouv.fr/actualites/dossiers/situation-en-ukraine/livret-daccueil-
en-france- pour-deplaces-dukraine

Уся інформація у Валь-де-Марн: https://www.val-de-
marne.gouv.fr/Actualites/Situation-en-Ukraine/Situation-en-Ukraine-accueil-des-deplaces-
ukrainiens 

з усіх питань, що стосуються права на проживання: 
pref-accueil-sejour-ukraine@val-de-marne.gouv.fr

Контакти : point-accueil-ukraine.creteil@croix-rouge.fr

mailto:point-accueil-ukraine.creteil@croix-rouge.fr

